POLITYKA PRYWATNOSCI
DEFINICJE:

Administrator serwisu: administratorem serwisu jest Media Rodzina Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
(61-657), ul. Pasieka 24, pisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII KRS, pod numerem KRS 0000014915, NIP
7780043660, REGON 632008392

Dane osobowe: wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okres$lajgcych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos$c¢ osoby fizycznej, w tym nr
IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka: niniejsza Polityka prywatnoSci.

RODO: Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 7 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE , z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych DZ.U.2019.1781.

Serwis: serwis dostepny pod adresem: www.kiciokociolandia.pl

Uzytkownik: kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej lub kilku ustug lub
funkcjonalno$ci udostepnianych w Serwisie.

PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

W zwigzku z korzystaniem przez UzZytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do Swiadczenia poszczegolnych ustug oferowanych w Serwisie, a takze informacje o
aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane szczegdtowe zasady oraz cele
przetwarzania danych osobowych gromadzonych podczas korzystania przez Uzytkownika z Serwisu.

CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE
Korzystanie z Serwisu

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies lub innych podobnych technologii), a nie
bedgcych zarejestrowanymi Uzytkownikami (tj. osoby nie posiadajgce konta lub profilu w Serwisie)
przetwarzane sg przez Administratora:

e w celach analitycznych i statystycznych — wodwczas podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora lub Sprzedawcy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na
prowadzeniu analiz aktywno$ci Uzytkownikow, a takze ich preferencji, w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

e w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajgcy na
ochronie swoich praw;

Aktywno$¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sg rejestrowane w logach
systemowych  (specjalnym  programie  komputerowym stuzgcym do  przechowywania
chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczgcych systemu
informatycznego stuzgcego do $wiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach informacje
przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug. Administrator



przetwarza réwniez te dane w celach technicznych, administracyjnych, na potrzeby zapewnienia
bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzgdzania nim, a takZze w celach analitycznych i
statystycznych — w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Rejestracja w Serwisie

Osoby, ktére dokonujg rejestracji w Serwisie, proszone sg o podanie danych niezbednych do
utworzenia i obstugi konta. Ponadto, w celu utatwienia obstugi, Uzytkownik moze podaé, w
ustawieniach swojego konta, dodatkowe dane — takie dane mozna w kazdym czasie usung¢. Podanie
danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu zatoZenia i obstugi konta, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwoSci zalozenia konta. Podanie pozostatych danych jest
dobrowolne.

Dane osobowe sg przetwarzane:

e w celu $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg konta w Serwisie — podstawg
prawng przetwarzania jest niezbednoS¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO), a w zakresie danych podanych fakultatywnie — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

e w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosSci
Uzytkownikéw w Serwisie i sposobu korzystania z konta, a takze ich preferencji, w celu poprawy
stosowanych funkcjonalno$ci; w zwigzku z uzasadnionym interesem dane mogg byC takze
udostepniane podmiotom z grupy kapitatowej Administratora w ww. celach, w tym w celu budowania
profiléow, ktére mogg byC wykorzystywane do poprawy jakosSci ustug oraz dopasowywania tresci
oferowanych w Serwisie przez te podmioty; w przypadku wyraZenia odpowiedniej zgody (zgdd),
profile te mogg byé réwniez wykorzystywane do prezentowania reklam dostosowanych do
zainteresowan i preferencji Uzytkownika;

e w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajgcy na
ochronie swoich praw;

e w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw — zasady przetwarzania danych
osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekcji MARKETING.

Formularze kontaktowe

Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu elektronicznych
formularzy kontaktowych. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych,
niezbednych do skontaktowania sie z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie.
Uzytkownik moze podac¢ takze inne dane, w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie
danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci jego obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.
Dane osobowe sg przetwarzane:

e w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostepniony formularz
— podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

e w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajgcy na prowadzeniu statystyk zapytan zgtaszanych
przez Uzytkownikdéw za poSrednictwem Serwisu w celu doskonalenia jego funkcjonalnosci.



MARKETING

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu realizowania dziatarn marketingowych,
ktore mogg polegaC na kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujgcych ofertach lub
treSciach, ktére zawierajg informacje handlowe (ustuga newslettera).

Reklama

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw dla celdw marketingowych w zwigzku z
kierowaniem do Uzytkownikéw reklamy, w tym reklamy kontekstowej (tj. reklamy, ktdra nie jest
dopasowana do preferencji Uzytkownika). Przetwarzanie danych osobowych w tym celu odbywa sie
w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Newsletter

Osobom, ktére w tym celu podaly swdj adres e-mail, Administrator Swiadczy ustuge newslettera.
Ustuga polega na okresowym przesytaniu informacji o zapowiedziach, nowosciach, promocjach,
rabatach dostepnych w Serwisie (treSci marketingowe). Newslettery wystane sg za poSrednictwem
platformy mailingowej Freshmail. Podanie danych jest wymagane w celu Swiadczenia ustugi
newslettera, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci jego wysytki. Dane osobowe sg
przetwarzane:

e w celu Swiadczenia ustugi wysytki newslettera — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

e w przypadku kierowania do Uzytkownika treSci marketingowych w ramach newslettera — podstawg
prawng przetwarzania, w tym profilowania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO), w zwigzku z wyrazong zgodg na otrzymywanie newslettera;

e w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnoSci
Uzytkownikdéw w Serwisie, w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnoSci;

e w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw odwiedzajgcych profile Administratora
prowadzone w mediach spoteczno$ciowych (Facebook, YouTube, Instagram, TikTok, Twitter). Dane te
sg przetwarzane w zwigzku prowadzeniem profilu, organizacjg za jego pomocg konkurséw oraz
promowaniem réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f))
RODO), polegajgcy na promowaniu wiasnej marki i produktow.

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

Pliki cookies to mate pliki tekstowe, zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika, przeglgdajgcego Serwis.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazw€ domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas
przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer. W niniejszej Polityce informacje
dotyczgce cookies majg zastosowanie réwniez do innych podobnych technologii wykorzystywanych w
ramach Serwisu (np. technologia technologii np. Local Storage, ktéra stuzy do przechowywania
danych zapisywanych podczas korzystania z serwisow w wydzielonej cze$¢ pamieci przeglgdarki.)

Cookies ,serwisowe”

Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu dostarczania
Uzytkownikowi ustug Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku



z tym Administrator oraz inne podmioty Swiadczgce na jego rzecz ustugi analityczne oraz statystyczne
korzystajg z plikéw cookies, przechowujgc informacje lub uzyskujgc dostep do informacji juz
przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu kohcowym UZzytkownika (komputer, telefon,
tablet itp.). Pliki cookies wykorzystywane w tym celu obejmuja:

e pliki cookies z danymi Uzytkownika (identyfikator sesji) zapisywane na czas trwania sesji (ang. user
input cookies);

e uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania na czas
trwania sesji (ang. authentication cookies);

e pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢
w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

e sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash), na czas
trwania sesji (ang. multimedia player session cookies);

e trwate pliki cookies stuzgce do personalizacji interfejsu Uzytkownika, na czas trwania sesji lub
dtuzej (ang. user interface customization cookies),

e pliki cookies stuzgce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych, w tym
cookies:

e Google Analytics (sg to pliki wykorzystywane przez spétke Google — tj. podmiot, ktéremu
Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych - w celu prowadzenia analizy sposobu
korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, w tym tworzenia statystyk i raportéw dotyczgcych
funkcjonowania Serwisu).

Cookies ,,marketingowe”

Administrator oraz jego Zaufani Partnerzy (Facebook, Google, operatorzy komunikatéw push)
wykorzystujg réwniez pliki cookies do celéw marketingowych. W tym celu Administrator oraz Zaufani
Partnerzy przechowujg informacje lub uzyskujg dostep do informacji juz przechowywanych w
telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.).
Wykorzystanie plikow cookies oraz zebranych za ich pos$rednictwem danych osobowych w celach
marketingowych, w szczegdlno$ci w zakresie promowania ustug i towaréw podmiotéw trzecich,
wymaga uzyskania zgody Uzytkownika. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana poprzez
ustawienia przeglgdarki Uzytkownika. Mozesz wyrazi¢ zgode na zapisywanie plikdw cookies oraz
informacji przechowywanych w technologii localStorage na swoim urzgdzeniu oraz na ich
wykorzystywanie przez nas oraz naszych Zaufanych Partneréw poprzez brak zmiany ustawien
przegladarki internetowej, z ktérej korzystasz, tj. ustawien przeglgdarki pozwalajgcych na akceptacje
cookies oraz technologii localStorage po rozpoczeciu korzystania z naszego Serwisu, co oznacza zgode
na otrzymywanie i wykorzystywanie ww. technologii w wyZej opisany sposob. Mozesz tez w kazdej
chwili okresli¢ mozliwo$¢ przechowywania lub uzyskiwania dostepu do cookies i do informacji
przechowywanych w technologii localStorage za pomocg ustawiern oprogramowania zainstalowanego
w Twoim urzgdzeniu. Aby nie otrzymywac cookies nalezy skorzystaC z opcji przeglgdarki internetowej
wykorzystywanej do potgczenia z Serwisem i wybra¢ opcje automatycznego odrzucania. Ustawienia
te zazwyczaj pozwalajg tez zarzgadzaC cookies. Instrukcje, jak tego dokonaC, mozesz znalez¢ na
stronie producenta Twojej przeglgdarki lub przyktadowo na tej stronie.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas Swiadczenia ustugi lub zrealizowania
zamowienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony



interes Administratora. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami, jednak nie diuzej, niz przez 10 lat, a po tym okresie, jedynie w przypadku i w zakresie,
w jakim bedg wymagaC tego przepisy prawa. Po uplywie okresu przetwarzania, dane sg
nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Uzytkownikowi przystuguje prawo:

e dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania,

® usuni€cia, ograniczenia przetwarzania,

e prawo do przenoszenia danych,

® prawo whniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

® prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych Uzytkownika jest zgoda, dane bedg
przetwarzane do czasu jej wycofania. Zgode mozna wycofaC w dowolnym momencie. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnoS¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. W celu
cofniecia zgody Uzytkownik moze tez wysta¢ maila na adres rodo@mediarodzina.pl

Prawo do sprzeciwu

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnieS¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych
dla celéw marketingu bezposredniego, w tym profilowania, jesli przetwarzanie odbywa sie w zwigzku
z uzasadnionym interesem administratora. Uzytkownik ma takZze prawo w dowolnym momencie
whnieS¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych z przyczyn zwigzanych z jego szczegélng sytuacjg
w przypadkach, gdy postawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora
(np. w zwigzku z realizacjg celéw analitycznych i statystycznych, w tym profilowaniem).

ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe pozyskiwane przez Administratora w zwigzku z realizacjg ustug w Serwisie bedg
ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w szczegélnoSci dostawcom odpowiedzialnym za
obstuge systemow informatycznych stuzgcych do Swiadczenia ustug w Serwisie, operatorom platform
do wysytki mailingdw, operatorom ptatnosci. W przypadku wyrazenia odpowiedniej zgody (zgdd)
przez Uzytkownika, profile mogg by¢ réwniez wykorzystywane do prezentowania Uzytkownikowi
reklam dostosowanych do jego zainteresowah i preferencji (np. jesli Uzytkownik zgodzit sie na
Swiadczenie ustugi Newsletter). Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia informacji
dotyczgcych Uzytkownika wiadciwym organom bgdZz osobom trzecim, ktére zgltoszg Zzgdanie
udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Administrator na biezgco prowadzi analizé ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, zapewniajgcy przede wszystkim, ze dostep do
danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych
osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikéw. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty wspdtpracujgce dawaly gwarancje stosowania odpowiednich


mailto:rodo@mediarodzina.pl

Srodkdéw bezpieczehstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie
Administratora.

DANE KONTAKTOWE

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail: rodo@mediarodzina.pl lub adres
korespondencyjny: Media Rodzina Sp. z 0.0. ul. Pasieka 24, 61-657 Poznah

ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Polityka zostata przyjeta i obowigzuje poczgwszy od 1 marca 2026 r.

2. Administrator ma prawo do wprowadzenia zmian w Polityce prywatnoS$ci, przy czym prawa
Uzytkownikéw nie zostang ograniczone.

3. Informacja o wprowadzonych zmianach pojawi sie w formie komunikatu dostepnego w
Serwisie.

4. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich publikacji w Serwisie.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce prywatno$ci obowigzujg przepisy RODO i
przepisy prawa polskiego.



